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1) TEMA DE PESQUISA: 

1.A) Título: 


A Saúde Como Fator de Aumento da Produtividade dos Empregados 

1.B) O que se deseja descobrir: 


Como as empresas cuidam da saúde de seus empregados para que eles tenham maior produtividade.

 1.C) Dados que se quer saber sobre este assunto:


Sabe-se que as empresas, hoje em dia, se preocupam muito com seus empregados, para que eles tenham alta produtividade. E um dos fatores que levam a isso é a saúde. Muitas empresas possuem mecanismos para que seus funcionários estejam saudáveis, sendo estes mecanismos sobre os quais se deseja pesquisar.


Será dado um maior enfoque maior a luminosidade, já que é relacionado ao  tema de projeto do grupo.

1.D) Nome das empresas a serem pesquisadas: 


Foram sugeridas, inicialmente, quatro empresas: IBM, White Martins, Telemar e Andrade Gutierrez. Das quatro, foram escolhidas as três mais acessíveis: White Martins, Telemar e Andrade Gutierrez.


Como a Telemar passou a enrolar e não ajudar a equipe na realização da entrevista e considerando que com a IBM também é complicada a realização da mesma, escolheu-se uma empresa da Incubadora, a Made Internet Services.
2) QUESTIONÁRIO PARA A PESQUISA:

1) A empresa acredita que saúde é fator de aumento de produtividade? Por quê?

2) Existe alguma atividade extra-profissional promovida pela empresa visando o bem-estar do empregado (por ex.: aulas de ginástica, massagens, ...)? O que levou a empresa a resolver prestar este tipo de benefício? Quais foram os resultados obtidos? 

3) Quais são as queixas mais freqüentes sobre problemas causados por atividades repetitivas? Quanto tempo, em média, um empregado fica impossibilitado de trabalhar por conta disto?

4) Há algum programa na empresa visando alertar os empregados sobre problemas de saúde causados por atividades repetitivas? Qual(is)? 


5) Qual a preocupação da empresa quanto a ergonomia? Houve algum estudo para aquisição de mobiliário, disposição de equipamentos na empresa, tipo de iluminação?

6) Houve algum estudo sobre o nível de luminosidade ideal para o ambiente de trabalho?
Se a resposta for positiva: Como foi o estudo e quais foram os resultados? Foram
feitas mudanças no sistema de iluminação em função dos resultados obtidos? Quais?

7) Caso a resposta da pergunta anterior seja não: Você acha que a luminosidade do ambiente de trabalho está no nível ideal para a realização das atividades? Por quê?

8) Há algum sistema de controle de luz instalado? Como funciona? Oferece luminosidade considerada segura sempre?

9) Há algum outro programa de saúde desenvolvido pela empresa que vise o aumento de produtividade dos empregados?

3) CRONOGRAMA E PLANEJAMENTO:

1-    levantamento de empresas: 



21/03 a 27/03
(
2-    fazer proposta de pesquisa:



21/03 a 27/03
(
3-    levantamento de perguntas: 



21/03 a 03/04
(
4-    confirmação das empresas: 



21/03 a 03/04
(
5-    fechamento da lista de perguntas:


28/03 a 03/04
(
6-    começar documento final:



28/03 a 03/04
(
7-    fazer primeiro relatório: 



21/03 a 03/04
(
8-    escolher as empresas: 



04/04 a 10/04
(
9-    fazer entrevista com empresa 1:  


11/04 a 17/04
(


10-  fazer segundo relatório:



04/04 a 17/04
(
11-  fazer entrevista com empresa 2:


18/04 a 01/05
(
12-  fazer terceiro relatório:



18/04 a 01/05
(
13-  analisar as respostas da empresa 1:

25/04 a 08/05
(
14-  analisar as respostas da empresa 2:

02/05 a 08/05
(
16-  fazer entrevista com empresa 3:


02/05 a 15/05
(
17-  continuar documento final:



09/05 a 15/05
(
18-  preparar primeira apresentação da pesquisa:
02/05 a 15/05
(
19-  analisar as respostas da empresa 3:

16/05 a 22/05
(
20-  comparar respostas e empresas:


23/05 a 29/05
(
21-  continuar documento final:



23/05 a 29/05
(
22-  completar análise da pesquisa:


30/05 a 05/06
(
23-  fazer quarto relatório:



16/05 a 05/06
(
24-  terminar documento final:



06/06 a 12/06

25-  preparar apresentação final da pesquisa:

13/06 a 26/06
(
4) HOMENS-HORA DISPENDIDOS:
Relatórios passados:

André: 
  

3 h e 45 min 
 

Carolina: 


9 h e 30 min

Juliana:


10 h e 45 min

 

Márcio: 


12 h



Total:



31 h e 30 min 

Obs: A Carolina não havia mandado todas as atividades correspondentes ao relatório passado. Ela gastou 1 h e 30 min no dia 27/04 realizando as entrevistas na Andrade Gutierrez e 1 h no dia 30/04 analisando as entrevistas na mesma. Já no dia 30 de abril, ela trabalhou 4 h e 30 min fazendo as entrevistas e transcrevendo e analisando o que foi gravado nas fitas. 

Relatório atual:

André:


0 h

total

Carolina: 
14/05

45 min
entrevistar Made Internet Services



15/05

30 min
análisar entrevista com a empresa 



15/05

1 h e 30 min
elaborar apresentação de pesquisa 1





2 h e 45 min
total

Juliana:
08/05

2 h

continuar documento final de pesquisa



15/05

45 min
continuar documento final de pesquisa



22/05

30 min
continuar documento final de pesquisa



22/05

1 h e 45 min
reformatar apresentação 1 de pesquisa



22/05

45 min
começar relatório 4 de pesquisa



29/05 

15 min
atualizar cronograma 2 de pesquisa



29/05

1 h e 45 min
continuar documento final de pesquisa

     

29/05

30 min
continuar relatório 4 de pesquisa



29/05

30 min
terminar apresentação 2 de pesquisa

 

05/06

15 min
terminar relatório 4 de pesquisa





9h

total


Márcio:
24/05

30 min
escrever características da White Martins

30 min 
total 

Total:

12 h e 15 min 

Total geral:
43 h e 45 min



5) MUDANÇAS NA PROGRAMAÇÃO:


Como pode ser observado, este calendário está diferente do apresentado no relatório 3. O motivo é que o Márcio disse que já estava terminando de analisar a entrevista da empresa 1 na véspera da data de entrega do relatório, quando na verdade me entregou no dia 08/05, com 2 semanas de atraso em relação a data prevista inicialmente. Ele alegou doença e o fato de não ter Internet em casa pelo fato de não ter entregue logo, quando disse que já estava terminando.


Pelo calendário em anexo feito no MS Project 98 e pelo apresentado acima, nota-se que a tarefa de preparar a segunda apresentação de pesquisa já foi terminada, já que a análise da pesquisa também foi concluída com uma semana de antecedência. 


6) PROBLEMAS E FORMAS DE SOLUÇÃO:


O problema que tivemos, com a entrevista da Telemar, foi realmente desagradável. A entrevista já estava marcada, mas quando a Carolina foi confirmar, eles começaram a enrolá-la. Ela chegou a tentar por e-mail, mas não foi respondida.

A solução foi mudar de empresa, o que foi feito a tempo de cumprir o calendário.
7) AVALIAÇÃO DOS COMPONENTES:

André Coelho de Mattos


-
A

Carolina Guimarães de Souza Dias
- 
A

Márcio de Almeida Monteiro da Costa
-
D

Obs: O Márcio está deixando muito a desejar. Não entra em contato com o grupo, e não faz as tarefas que lhe cabe no prazo sempre alegando falta de tempo. Para mim, isto não é desculpa, pois falta de tempo todos os demais integrantes também têm. Chamaria isso de falta de interesse e que ele dá pouca prioridade a matéria. 
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